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Mala Veieft 8. 1. 2018

Vazeny pane fediteli.

Chtéla bych touto cestou podékovat lékafiim a sestram z oddéleni KARDIOSTIMULACE.
jmenovité MUDr. Stépanovi Novotnému - vedoucimu oddéleni a MUDr. Tomasi Suchému
a uplné véem velice Sikovnym, pfijemnym, milym a usmévavym sestfickam.

Bolest a strach se v pfitomnosti téchto lidicek" zmensuje a zvysuje se pocit nadéje

Uplného uzdraveni. Co vice si mize pacient prat! Dékuii.

Absolvovala jsem na tomto oddéleni v ervnu voperovani REVEALU a v prosinci
voperovani KARDIOSTIMULATORU, Zviastni darek vanoéni — pfesto za néj moc dékuii,

protoZze mi zachréanil Zivot. V¢asné rozpoznani problému o rychly zasah - velice dulezité.

Prala bych véem stejné postizenym pacientim pfistup lékafského personalu, ktery ja

jsem zaZila pravé na tomto oddéleni kardiostimulaéniho centra kladenské nemocnice.

S pozdravem



Reditelstvi oblastni nemocnice Kladno a.s.

Vazeni,

po ukonceni Cinnosti plicnf ambulance v Rakovniku v r. 2016 jsemn jako jeji
dlouholety pacient hledal moinost dal$iho odborného léc¢eni moji respiracni
choroby.

Vanoru 2017 jsem se obratil na plicni oddéleni Vasi nemocnice, kde jsem
nebyl objednan a pfesto velmi vstficnym zplsobem pfijat na predbéiné
vysetfeni. Obdriel jsem predpis na nutny lék a byl jsem objednan k dalsi 1é&bé.

Dovoluji si timto zplsobem podékovat prim. MUDr. Keilové, MUDr. Juhové i
MUDr. Poustkovi za dukladné vysetfeni, které jsem dosud v takové mife
neabsolvoval. Rovnéz dékuji vSem sestram na pifjmu plicni ambulance, které
pfi velkém poctu pacientl a nad rdmec svych povinnosti se sna¥i véem vyhovét
a zajistit narocny provoz ambulance.

V Rakovniku dne 17.1.2018
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Predmeét: Metabolicka jednotka

od: R G T S
Odeslano: 8.2.2018 22:46:15

Komu: info@nemocnicekladno.cz;

Dobry den Byl jsem hospitalizovan cca 14 dnf na metabolické jednotce a chtél bych
touto cestou jesté jednou podékovat vsem z tohoto oddéleni za velmi profesionalini a
lidsky pfistup.Musim podotknout,ze lékafi sestry a vieobecné zdravotni personal na
tomto oddéleni jsou lidé na svém misté a délaji dobré jméno nejen samotnému
oddéleni,ale jejich chovanim,vstficnosti a ochotou jsou velkym pifnosem pro
nemochici samotnou.KdyZ se pozastavim u lékafi s Gdivem jen koukam jak jsou
vstiicni zodpovédét veskeré dotazy,které pacienta zajimaji a to vzdy bez toho aniz by
mél Clovék pocit,Ze je timto néjak obtézuje,spise naopak.Kdyz se profesionalita skloubi
dohromady s lidskym a milym pffistupem je to diikazZe tento ¢lovék je tam opravdu
pro vas a déla pro vase zdravi maximum.TaktéZ jsem se zde nesetkal,ze by sestra méla
nekdy vyraz ve tvafi,ze by jste ji obtéZoval kdy néco potiebujete.Opét opak je
pravdou.Vécné dobfe naladéné piné energie a ochoty.Samoziejmé jsme viichni jen
lidé a mame jako kazdy své problémy.Ale je pak o to krasnéjsi,kdyz jako spravny
profesional necha své problémy za dvefmi oddéleni a b&éhem pracovni doby nepienasi
své trable na lidiktefi pravé potfebuji vidét nékoho piného energie a optimismu.To
tady tedy funguje na jednicku a jen smekam,pfed viemi.V neposledni fadé jsou tu
jesté sanitafky a opét nelze jinak nez chvalit jejich praci.Prosté kdyz vée zapadné jak
ma,vie pak bezvadné funguje a toto oddéleni je toho Zivim dikazem!Timto tedy véem
moc dékuji za GZzasnou péci a vlidné chovani a tim maximalni zpfjemnéni
hospitalizace.Jen vice takovych oddéleni,kde se ¢lovék stale mize jako cloveék citit a to
diky témto lidem ktefi zde pracuiji.

S pozdravem a obrovskou tctou

i
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Predmeét: podékovani Luzkové stanici B, interna, vedouci lékarka MUDr. Eva Malidova

s
Odeslano: 5.2.2018 15:31:16

Komu:  info@nemocnicekladno.cz;

Podékovani iFkové stanici B, interna, vedouci Iékatka MUDr. Eva Malifova

Véiens pani doktorko,

rada bych Vam touto cestou chtéla podékovat za pfikladny pFistup v pé&i o moji maminku [N
I, <terd byla hospitalizovana na vasem oddéleni ve dnech 19. — 26, ledna 2018.
Vzhledem k jejimu velmi téZkému zdravotnimu stavu je jeji hospitalizace obtizng, zvidsté, kdy? nemlze
ani komunikovat. O to vice si vdZim pFistupu celého personaliu, ktery ji vénoval vedkerou pééi.
Pochopeni, empatie a ochota neni dnes stdle jesté samozfejmosti, na vasem oddéleni viak toto
funguje a byla bych rada, kdybyste pfedala mé podékovant véem pracovnik(im.

Rada bych také podékovala Vam osobné, protoZe jste méla pochopeni a pomohla mi vyfesit moji
obtiZnou situaci.

Zavérem bych jen dodala, Ze mnohd jind oddéleni by se od Vés méla udit, jak ma péce o pacienta
vypadat,

Jedté jednou dékuji Vam i celému personélu.
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Dobry denl

Z povéteni své manZelky Il které byla dne 5. (inora 2018 provedena totalnl ndhrada kyelntho
kloubu, bych rdd vyjadiil pochvalu a podékovan(

odbornému tymu, ktery pod vedenim MUDr. Frantidka Picka operacl provadél,

MUDr. Zofkovl, ktery manielce v rémci predoperalni pfipravy vysvétlil pribéh operace a
zodpovédél Fadu dotaz(,

persondlu lGtkové Ldsti ontopedicke-tirazového oddélenl, jmenovité napfikiad MUDr,
Zahradnitkovl, sestrém | pomocnému persondlu, kiery chranil pacientky v dobé chiipkové

epidemle pHi zdkazu ndvitév, a v neposledni fadé také rehabilitatnim pracovnicim, (sestrém
Salabové, Kozdkové, Ferklové a dal¥im),

8 viastné viem vstiicnym odbornym pracovnikim ortopedicke-Grazového oddélent.

16. Gnora 2018



Komu: sekretariat@nemocn ae'i»a“*;_ofj
Odeslano: 19.2.2018 22:32:22
Predmét: Podékovani

Dobry den,dovoluji si timto podékovat pani doktorce Haviickové z interniho
oddéleni 3.patro.le velmi (Zasna,empatickd,pracovitd a maximalné se vénuje svym
pacient{im.Velmi se vénovala mému starému a nemocnému otci I
I by valému hornikovi z Dolu Nosek,42 let stravenych pod zemi.Nejsou ji
Ihostejni stafi lidé!!! Ma zajem o vyfeeni problém@!! Jsme velmi radi,Ze jsme se s
pani doktorkou setkali a moc timto dékujeme!!!Je opravdu velkym pFikladem pro

nas pro viechny!!! Je vidét ,Ze pani doktorku prace bavi, a ¥e chee Gdinné pomaocit!
Moc dékujeme rodina NEN
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